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Nuevo acuerdo entre Iberiay Accor Services

Iberia permitira pagar comidas a bordo
con Ticket Restaurant®

e Accor Services hallegado a un acuerdo que permitira que los pasajeros puedan
pagar comidas servidas a bordo con Ticket Restaurant®.

e El acuerdo beneficiara a miles de trabajadores viajan frecuentemente en vuelos
de esta compariiay que son usuarios de estos vales de comida.

Barcelona, 21 de noviembre de 2008. Accor Services ha llegado a un acuerdo de colaboracion
con lberia, para que los usuarios del producto Ticket Restaurant® puedan utilizarlo en sus vuelos
en los que existe menu a bordo de pago.

El acuerdo sera valido para todos los vuelos que ofrezcan la carta “Tu Menu”, del catering
servido por Gate Gourmet. “Este acuerdo es muy importante para Accor Services en su
afan por mantener los excelentes niveles de satisfaccion y ofrecer la red mas adaptada
las necesidades de sus clientes y usuarios. Ticket Restaurant® podra ser utilizado a partir
del 1 de diciembre en todos los vuelos de corto y medio radio donde se ofrece la carta Tu
Menu”, sostiene Laura Montero, Directora de Marketing de Accor Services.

Ticket Restaurant® inici6 sus actividades en nuestro pais en 1976, pero hasta 1998 no se
constituye como una empresa independiente. Durante estos casi 31 afios, el sector ha crecido de
forma constante y, hoy en dia, ya son mas de 175.000 usuarios los que a diario utilizan Ticket
Restaurant® a la hora de comer, en los mas de 26.000 establecimientos afiliados que la compaifiia
tiene en toda Espafia.

Ventajas de Ticket Restaurant®

Los usuarios de Ticket Restaurant® pueden, efectivamente, elegir entre una amplia diversidad de
restaurantes con menus nacionales e internacionales que les ofrecen una dieta equilibrada y
variada a la hora de comer fuera de la oficina obteniendo, ademas, un ahorro importante.

Pero, ademas de estas ventajas, la formula con vales de comida es id6nea tanto para la empresa
como para los empleados ya que permite a ambos el aprovechamiento de las beneficios fiscales
gue la Ley prevé en estos casos, al estar exento de impuestos, IRPF y Seguridad Social, hasta un
tope de 9,00€ por dia laborable.

En efecto, el nuevo Reglamento del IRPF aument6 hasta un maximo de 9,00 € por dia laborable la
ayuda libre de impuestos que un trabajador puede recibir de su empresa en concepto de comida.

Este sistema puede, por ello, llegar a suponer a la empresa un ahorro maximo de 675,8 € al afio
por cada trabajador y el empleado, a su vez, puede ahorrar mas de 500€ al afio gracias a los
Ticket Restaurant®. Los usuarios de Ticket Restaurant® cuentan, ademas, con las ventajas
afiadidas que ofrece “Beneficio Club”, un portal exclusivo de ofertas, promociones y descuentos
en multitud de productos y servicios solo inscribiéndose en la web www.beneficioclub.es



Por otra parte, para las empresas clientes de Ticket Restaurant, ® Accor Services ofrece la
posibilidad de realizar los pedidos de Ticket Restaurant via Internet, a través de Ticket On Line.

Sobre Accor Services

Accor Services es, en Espafia, la empresa lider en el sector de los servicios de empresa, y cuenta
con una amplia oferta de productos y servicios orientados a mejorar el desempefio en las
empresas, favoreciendo el bienestar de sus empleados. Sus servicios permiten conciliar los
imperativos de una vida profesional y personal equilibrada con los objetivos de productividad lo
cual, en definitiva, supone una potente herramienta de motivacion y fidelizacion de las compafiias
hacia sus colaboradores. Desde el punto de vista financiero, estos sistemas encajan
perfectamente con la necesidad de optimizar costes, ya que permiten obtener ventajas fiscales
con su implantacion. Ademas de Ticket Restaurant®, Accor Services cuenta con Ticket
Guarderia®, Ticket Informatica®, Ticket Compliments® y Delicard®, entre otras herramientas
destinadas a mejorar la conciliacion y la calidad de vida de los trabajadores.

Accor Services lidera también el nivel de satisfaccion de su sector, con un 98% de clientes

satisfechos y un 100% de recomendacion declarada, segun estudio elaborado por Ipsos Loyalty
en 2008.
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