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Para el canje del cheque regalo Ticket Compliments®

Accor Services firma un acuerdo con
el centro comercial L'illa

e A partir del 20 de octubre es posible canjear tus Ticket Compliments® por la
Tarjeta Regalo del Centro Comercial L’illa Diagonal.

e EI Ticket Compliments® es un cheque regalo totalmente flexible, agil y
personalizado que las empresas pueden utilizar como incentivo para sus
empleados, proveedores o para fidelizar a sus clientes.

Barcelona, 23 de octubre de 2008. Accor Services y el Centro Comercial L'illa Diagonal han
llegado a un acuerdo que permitira a los clientes del cheque regalo Ticket Compliments®
canjearlo por la Tarjeta Regalo del Centro Comercial L’illa Diagonal y utilizarla en cualquiera
de las tiendas de ese centro comercial. La tarjeta regalo de L'illa Diagonal se puede obtener a
partir de un importe minimo de 30 euros y con ella se pueden pagar las compras realizadas en
cualquiera de las tiendas de este establecimiento. La Tarjeta Regalo, que ha sido lanzada y
promovida a través de la Asociacion de Comerciantes del Centro Comercial L'llla Diagonal,
puede encargarse telefGnicamente al 934440000.

Las 170 tiendas del Centro Comercial L’illa Diagonal se unen a la amplia red de
establecimientos presente en 24 paises. En Espafia es posible canjear el Ticket
Compliments® en mas de 5.000 puntos de venta, entre los que destacan tiendas de deporte,
hipermercados, moda, perfumerias, electrodomésticos, parques tematicos, agencias de viajes,
etc.
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Ticket Compliments® es el primer cheque regalo multimarca de Accor Services. Este
instrumento esta dirigido a las empresas, las cuales pueden utilizar este servicio como
incentivo para sus empleados o proveedores, y que éstos podran canjear en por el regalo que
ellos elijan dentro de la amplia y diversa red de establecimientos, entre los cuales se
encuentran Carrefour, Mir6, Decathlon, Fnac, Yves Rocher, Visionlab, Adolfo Dominguez,
Coronel Tapioca, Pimkie, Musgo y un largo etcétera que abarca todo tipo de productos y
servicios.

Ticket Compliments® destaca por su flexibilidad, ya que se emiten valores faciales desde 5
euros. Ademas, tiene la posibilidad de fraccionar el valor facial percibido por cada beneficiario,
por ejemplo, regalando 6 cheques de 6 euros en lugar de uno de 36 €

Los cheques regalo también pueden personalizarse con el logo de la empresa que utilice este
servicio o con cualquier mensaje que el cliente quiera difundir.



Ticket Compliments® puede adquirirse a través de Accentiv'®, la agencia de Marketing
Relacional de Accor Services. Con oficinas en 12 paises, Accentiv'® emite cheques regalo en
mas de 24 paises, ademas de un servicio integral en la implementacién de programas de
motivacion, fidelizacién o incentivo. En el caso de Ticket Compliments®, Accentiv'® se
encarga del control logistico y gestion del sistema de compras, almacenaje y entregas
relacionado con estas acciones.

Sobre Accor Services

Accor Services es, en Espafia, la empresa lider en el sector de los servicios de empresa, y
cuenta con una amplia oferta de productos y servicios orientados a mejorar el desempefio en
las empresas, favoreciendo el bienestar de sus empleados. Sus servicios permiten conciliar
los imperativos de una vida profesional y personal equilibrada con los objetivos de
productividad lo cual, en definitiva, supone una potente herramienta de motivacion y
fidelizacion de las compafias hacia sus colaboradores. Desde el punto de vista financiero,
estos sistemas encajan perfectamente con la necesidad de optimizar costes, ya que permiten
obtener ventajas fiscales con su implantacion. Ademas de Ticket Restaurant®, Accor Services
cuenta con Ticket Guarderia®, Ticket Informéatica®, Ticket Compliments® y Delicard®, entre
otras herramientas destinadas a mejorar la conciliacion y la calidad de vida de los
trabajadores.
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